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1. Datos generales

1. 1 Descripcion

de la evaluacion

Nombre de la
evaluacion:

Evaluacion Estratégica de la Politica Social

Fecha de inicio de la
evaluacion:

21 de noviembre de 2017.

Fecha de término
(publicacién del
informe final):

Septiembre de 2018.

Nombre de la persona
responsable de dar
seguimiento a la
evaluaciéon y nombre
de la unidad
administrativa a la que
pertenece:

Dra. Mdnica Ballescd Ramirez
Direccion General de Monitoreo y Seguimiento

Director y enlace
técnico responsables:

Mtra. Eva Susana Cardenas Reynaga

Direccion de Evaluacién de Resultados e Impacto
Mtro. German Garcia Velazquez

Coordinador de Evaluacion de proyectos

Programa Anual de
Evaluacion:

2017

Tipo de evaluacién:

Estratégica

Ejercicio anual
evaluado:

2017

1.2 Datosdelai

nstancia evaluadora:

Nombre del evaluador
externo principal y
cargo:

Dr. Carlos Moreno Jaimes

Entidad evaluadora
externa:

Linter Consultores de México S.C.

Principales
colaboradores:

Dra. Yasodhara Silva Medina

Lic. Alejandra Hernandez Garcia
Lic. Maria del Mar Morales Burkle
Lic. Andrea Pérez De Alba

Félix Moninot

Correo electroénico del
evaluador principal

linter.consultores@hotmail.com

Teléfono (con clave
lada)

3331211379

1.3 Identificacio

n del programa

Nombre y siglas del
(los) programa (s)
evaluado (s)

Politica Social

Dependencia o entidad
responsable del
programa:

Secretaria de Desarrollo e Integracién Social

Poder publico al que
pertenece (n) el (los)
programa( s):

Ejecutivo

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los

Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable (CONAC)




Ficha técnica para la difusion de resultados

EVALUA

JALISCO

Fecha:21/09/2018

Evaluacion Estratégica de la Politica Social Pagina:

2de 12

Ambito gubernamental
al (los) que pertenece
(n) el (los) programa (s)

Estatal

Nombre de la (s)
Unidad (es)
Administrativa (s) del
(los) programa (s)

Direccién General de Politica Social

Nombre del (los) titular
(es) de la(s) unidad(es)
administrativa(s) a
cargo de (los)
programa(s) nombre
completo, correo
electrénico y teléfono
con clave lada):

Radamanto Portilla Tinajero
3030-1213 Ext. 51221 Linea Directa 3030-1221
radamanto.portilla@jalisco.gob.mx

1.4 Datos de contratacion de la evaluacion:

Tipo de contratacién:

Licitacién Publica Nacional Presencial

Unidad administrativa
responsable de
contratar la
evaluacion:

Direccion de Adquisiciones de la Subsecretaria de Administracion.

Numero de contrato:

554/17

No. de rondas del
CONCUrso:

Costo de la evaluacion:

$714,212.00

Fuente de
financiamiento:

Recursos estatales provenientes del Fideicomiso Fondo Evalua Jalisco 10824

1.5 Difusion de la evaluacion

Seguimiento con
Agendas de Mejora:

No se generd agenda de mejora

Difusion e internet de
la evaluacion:

2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Analizar el grado de integralidad y orientacion hacia resultados que tienen las intervenciones publicas que
forman parte de la politica social en Jalisco.

2.2 Objetivos especificos

1. ldentificar a aquellos actores e intervenciones publicas que conforman a la politica social en el estado
a partir de un analisis de aspectos organizacionales y programaticos.

2. Establecer el grado de institucionalidad de las intervenciones de politica social a partir del analisis de su
formalidad normativa y la coordinacidn de las distintas acciones.

3. Determinar el grado de orientacidon hacia resultados que presentan las intervenciones publicas en
materia de politica social.

2.3 Metodologia

Técnicas de
investigacion:

1. Revision, procesamiento y analisis de una base de datos de intervenciones
publicas para caracterizar a cada intervencién en términos de un conjunto de
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variables relacionadas con su disefio, marco institucional y presupuestal, asi
como para seleccionar al universo de intervenciones que constituyen a la politica
social en Jalisco.

2. Revisién detallada del marco institucional (reglas de operacién) y programatico-
presupuestal (matriz de indicadores de resultados de los programas
presupuestarios) de cada una de las intervenciones publicas contenidas en la
base de datos, asi como de diversos ordenamientos juridicos que regulan en
funcionamiento de la politica de desarrollo social en Jalisco.

3. Realizacidn de entrevistas semi-estructuradas con funcionarios relacionados con
el sector del desarrollo social en nueve dependencias del Gobierno de Jalisco y
del Gobierno del Municipio de Tonala.

Fuentes de
informacion:

Aparicio, A. (2006). Reduccién del desempleo a través de ALMP: el caso de México en
Andlisis Econdmico, Num. 47, vol. XXI, Segundo cuatrimestre de 2006, pp. 261-279.
Azcona, V. (2017). Discapacidad y trabajo en Clavigeri, Nim. 5: 9, ITESO.

Besusan, G. (2014). El seguro de desempleo en México: Opciones, caracteristicas,
ventajas y desventajas. Serie Macroeconomia del Desarrollo No. 151.
Santiago de Chile: CEPAL:

Castel, R. (2010). E/ ascenso de las incertidumbres. Trabajo, protecciones, estatuto del
individuo. Fondo de Cultura Econdmica. Buenos Aires.

Castel, R. (2004). La inseguridad social. {Qué es estar protegido? Buenos Aires,
Editorial Manantial.

Castel, R. (1995). La metamorfosis de la cuestion social. Una cronica del salariado.
Editorial Paidds. Coleccion Estado y Sociedad. Edicidon en Castellano 1997.
Buenos Aires. iduo. Buenos Aires: Fondo de Cultura Econdmica.

CDI (2015). “Indicadores socioeconédmicos de los pueblos indigenas de México, 2015”

Coordinacién General de Planeacién y Evaluacion.

CEPAL (2014). Los pueblos indigenas en América Latina Avances en el Ultimo decenio y

retos pendientes para la garantia de sus derechos, Santiago, Chile.

CESCR Observacion General 14. 12 de mayo de 2000. Consejo Econdmico y Social.

CESPT (2016). “Diagnéstico de la brecha salarial en Jalisco, 2016. Resumen Ejecutivo”.

Comisidn Estatal de Derechos Humanos Jalisco (2017). “Diagndstico e informe

especial sobre la situacién de las personas con discapacidad en Jalisco”. Instituto de

Investigacidn y capacitacidon en Derechos humanos.

CONEVAL (2012). Evaluacion de la politica de desarrollo social, en Informe de

Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social en México 2012, pp. 52-187.

CONEVAL (2016). “Informe de pobreza en México 2014” 1ler. Ed.
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3. Resumen

El objetivo principal de la evaluacidn es analizar el grado de integralidad y orientacion hacia resultados de las
intervenciones publicas que conforman la politica social del Estado. En primer lugar, en el informe de la
evaluacion se realiza una delimitacion del universo de programas y acciones que conforman la politica social del
estado mediante un estudio de su marco legal y un ejercicio de alineacién a los derechos sociales y al bienestar
econdmico de grupos vulnerables. Posteriormente, se analiza el grado de institucionalizacion de las
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intervenciones de politica social, con base en sus instrumentos normativos y programaticos. Por ultimo, se
busca identificar en qué medida éstas intervenciones estan orientadas hacia resultados.

La informacidn en la que se basa la evaluacion proviene, en gran parte del Sistema de Monitoreo de Acciones y
Programas Publicos (SIMAPP), plataforma que ha desarrollado el gobierno de Jalisco durante la administracion
2013-2018 y se complementa con informacidn proveniente de entrevistas semi-estructuradas realizadas con
funcionarios relacionados con el sector de desarrollo social de Jalisco.

El informe concluye que la politica social de Jalisco incluye, aunque con diferencias significativas, programas y
acciones que atienden todos los derechos sociales y que cubren a todos los grupos prioritarios, grupos de edad,
regiones y tipos de organizaciones beneficiarias. Sin embargo, este rasgo positivo ha generado un reto en
cuanto a la focalizacion de los recursos que podria resultar en la perdida de especificidad en la atencién de
problemas sociales. Por otro lado, el marco programatico presupuestal con el que se opera y organiza gran
parte de las intervenciones es un respaldo institucional valioso que contribuye a sistematizar la informacion. No
obstante, debido a su grado de formalizacion, no refleja la existencia de otras iniciativas muy valoradas por los
actores de la politica social.

La evaluacién también encontrdé brechas presupuestales muy importantes en las intervenciones de politica
social, con derechos y poblaciones que reciben asignaciones que no son proporcionales a la gravedad de las
problematicas que los aquejan. Finalmente, no se encontraron problemas importantes en cuanto a duplicidades
entre las distintas modalidades. El énfasis que se destaca principalmente es el problema de fragmentacién y
falta de especificidad que caracterizan a la politica social en Jalisco.

4. Resultados

4.1 Principales hallazgos

Hallazgos positivos: Hallazgos negativos:

1. Todos los derechos sociales contemplados 1. La politica social de Jalisco es fragmentada y las
en la Ley de Desarrollo Social para el intervenciones publicas carecen de un perfil de
Estado de Jalisco estan contemplados en focalizacion de sus recursos y de especificidad
las intervenciones publicas de desarrollo de sus poblaciones objetivo.
social.

2. Existe un problema importante de subejercicio

2. No existe un problema de duplicidades de presupuestal en las intervenciones de politica
las intervenciones publicas de desarrollo social, especialmente en los derechos a la
social 'y tampoco parece haber educacion, a la salud, a la vivienda digna y
complementariedad entre las acceso a servicios basicos y al trabajo y la
intervenciones. seguridad social.

3. El marco programatico-presupuestal a 3. Existen brechas presupuestales muy
partir del cual opera y se organiza una importantes en las intervenciones de politica
parte importante de las intervenciones de social. Los derechos sociales como el medio
politica social en el estado sin duda ofrece ambiente, la cohesidn social y la recreacién y el
un respaldo institucional muy valioso para esparcimiento ya que éstos reciben asignaciones
la sostenibilidad de los programas vy muy inferiores en comparacion con otros
acciones a lo largo del tiempo y para dar derechos.
mayor certidumbre a los actores que
participan en su disefio o ejecucion. 4. Grupos prioritarios de atencion como los

indigenas y los jornaleros agricolas reciben

4. EI SIMAPP ha contribuido a sistematizar la asignaciones presupuestales inferiores en
informacion de cada wuna de las comparacién con otros grupos.
intervenciones publicas en el estado.

Este documento se apega a los requerimientos del Anexo 1 Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion Contable (CONAC)
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4.2 Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Fortalezas

El marco programatico-presupuestal de la politica social constituye una herramienta importante para
garantizar la sostenibilidad de los programas y acciones de desarrollo social.

La totalidad de los derechos sociales contemplados en la legislacion local estan contemplados en las
intervenciones publicas de desarrollo social.

Oportunidades

El consenso nacional de que la desigualdad social es un problema central de politica publica brinda la
oportunidad de que la formulacién de las futuras intervenciones sociales en Jalisco se enfoque mas en
como reducir las desigualdades estructurales que padecen los grupos mas vulnerables.

Debilidades

Existe una fragmentacion de las intervenciones publicas de politica social.

Las intervenciones publicas de politica social carecen de un perfil de focalizacidn de sus recursos y de sus
destinatarios.

Existen brechas presupuestales importantes que atienden con menores recursos los derechos sociales de
medio ambiente, la cohesion social y la recreacién y el esparcimiento, asi como a indigenas y jornaleros
agricolas.

Existe un problema importante de subejercicio presupuestal en las intervenciones de politica social,
especialmente en los derechos a la educacidn, a la salud, a la vivienda digna y acceso a servicios basicos y
al trabajo y la seguridad social.

Amenazas
La combinacién entre fragmentacion y altas brechas presupuestales podria agravar la situacién de
exclusion de los grupos sociales mas vulnerables.

4.3 Resumen de las principales conclusiones y recomendaciones

1.

Practicamente no hay ningln derecho social que no esté cubierto por algin programa o accién, aunque
evidentemente hay diferencias muy significativas tanto en el nimero de intervenciones que recibe cada
derecho, como en el presupuesto asignado y las poblaciones objetivo.

El problema de la politica social en Jalisco estd en su fragmentacion y falta de especificidad para resolver
problemas de poblaciones especificas. Las intervenciones de politica social carecen de un perfil claramente
distintivo de focalizacién de sus recursos pues no focalizan sus apoyos o servicios a destinatarios
especificos en cuanto a perfiles de edad, regiones de residencia o adscripcion a organizaciones
determinadas.

El SIMAPP ha contribuido a sistematizar la informacion de cada una de las intervenciones publicas en el
estado sin constituirse en una camisa de fuerza para las dependencias responsables de operarlas, en virtud
de su flexibilidad en admitir cada afio modalidades nuevas para cada programa o accién.

Existe una tensién inevitable entre la formalizaciéon que ofrece el marco programdtico presupuestal y la
flexibilidad que exige la puesta en marcha de otras iniciativas altamente valoradas por los actores de la
politica social que no estan reflejadas en plataformas como el SIMAPP.

Existen brechas presupuestales muy importantes en las intervenciones de politica social. Los presupuestos
estatal y federal han descuidado derechos tan importantes como el medio ambiente, la cohesidn social y la
recreacion y el esparcimiento ya que éstos reciben asignaciones muy inferiores en comparacion con otros
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derechos. Lo mismo ocurre con grupos poblacionales que deben ser prioritarios en la atencién, como los

indigenas y los jornaleros agricolas.

6. Parece existir un problema importante de subejercicio presupuestal en las intervenciones de politica social,
especialmente en los derechos a la educacion, a la salud, a la vivienda digna y acceso a servicios basicos y al
trabajo y la seguridad social.

7. No parece haber un problema importante de duplicidad entre las modalidades en que operan las
intervenciones de politica social en Jalisco y tampoco parece haber amplias oportunidades de
complementariedad entre las intervenciones.

8. En general, las poblaciones de beneficiarios de los programas sociales de Jalisco valoran mucho los apoyos

que reciben, aunque hay diferencias entre tipos de destinatarios.
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