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Buenas practicas y lecciones aprendidas
en programas de capacitacion individual y
en sistemas de informacion para la GpRD

Frederic Martin, Ph. D.
Instituto para el Desarrollo en Economia y Administracion (IDEA International)
www.idea-international.org



Para un hombre con un martillo,

todo parece un clavo
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Proceso sugerido de capacitacion individual

1. Diagnostico participativo de las brechas de capacitacion
= |dentificacion de desafios en términos de prioridades institucionales a cumplir
= Enfoque por perfiles y competencias de personal clave en estas areas

2. Desarrollo de un plan de capacitacion

= Definicion de objetivos

= |dentificacidn de varios grupos meta, sus caracteristicas, y deseados resultados
(teoria del cambio)

= Definicion de diferentes productos de capacitacion para diferentes grupos meta
con diferentes modalidades pedagdgicas

= Definicidn de metas para diferentes grupos meta en términos de progresion en
competencias especificas
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Proceso sugerido de capacitacion individual

2. Desarrollo de un plan de capacitacion (cont.)

= |dentificacion de desafios en términos de prioridades institucionales a cumplir

= Enfoque por perfiles y competencias de personal clave en estas areas

=  Definicion de mdédulos como componentes con especificacion de contenidos y modalidades

=  Especificacion de las caracteristicas deseadas para facilitadores

= Determinacion de modalidades de evaluacidn des los participantes (inicio, fin de la
capacitacion, ex post)

= Planificacidon del seguimiento en términos de coaching durante la implementacion

= Plan de trabajo y presupuesto

=  Mecanismos de monitoreo y evaluacion
3. Implementacion del plan y seguimiento

4. Evaluacion de la implementacion del plan
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= Adaptacion de programas de
Certificacion Masters (IDEA-Laval) al
contexto regional en contratacion
publica y en presupuesto orientado a
resultados.

= Diplomado internacional (post-grado —
acreditado)

= 3 moddulosy proyecto integrador— 201
horas

= Modalidad mixta con la plataforma de la
U. Laval para la parte en linea y en Santo
Domingo para la parte presencial
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» Software basado en la Web y “responsive”
» Se adapta segun las necesidades y los requerimientos del cliente

» Apoya la implementacién concreta de los procesos de Gestion para
Resultados (GpR) con un enfoque paso a paso

» Modulary capaz de crecer con la organizacion
» Amigable y facil de aprender

Medium Term Funding
Sub-Program
Educational Infrastructure
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Muchas gracias




